
 

  تقييم الاداء
  فئة المستهدفةال

لمديري الموارد البشرية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، والذين يسعون إلى توظيف واستبقاء  برنامجال اهذ صمم
  .الافراد لتحقيق اهداف المنظمهأفضل 

  أهداف البرنامج
  :بحلول نهاية هذا البرنامج ، سيتمكن المشاركون من 

  .دافه وفوائده تحديد وتقييم الأداء ، وأه• 
  .عملية التقييم ل الخطوات الخمسشرح • 
  .ردود فعل بناءه علي اداء موظفيكتقديم • 
  .مقابله تقييموصف عملية إجراء • 

  البرنامج محتويات
  أهداف تقييم الأداء

       .تعريف تقييم الأداء• 
  .أهداف تقييم الأداء•      

     .فوائد تقييم الأداء• 
  .تواجه في تقييم الأداءالمشاكل التي •      

   .في نظم تقييم الأداء مواطن الضعف الشائعه• 
  .تقييم الأداءفي الاتجاه الجديد •      

  عملية التقييم
       .الخطوات في تقييم الأداء• 

  .التخطيط•      
         .تنفيذال• 

  .تقييم الأداء•      
       .إجراء تقييم مقابلات• 

  .أداء الموظفين ملف •      
  مقابلات التقييم

       .التخطيط والإعداد• 

  .اختر نمط مقابلة•      
       .مقابلةالفي بداية • 

  .مقابلةالخلال •      
         .مقابلةالإجراء • 
  .دراسة حالة• 

  



 

  

  .المحاضرات٪ من مجموع  90تطلب حضور لا يقل عن ت شهادةهذه ال
  )بيزنيس ايدج( كتاب حالات: المواد 
  ةساع 18: المدة 


